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Controleer of de firmware van je Risycor up-to-
date is en of je netwerkinstellingen correct zijn.

Mijn Risycor 
CXI komt 
niet online, 
wat kan ik 
doen?

TT54

Controleer de firmwareversie van je Risycor.

Dit kun je doen via het Resus PC Dashboard. Als er een nieuwe firmware beschikbaar is, werk dan je 

Risycor bij. 

Klik hier voor de stappen om bij te werken.

Controleer je netwerkinstellingen. 

Zorg ervoor dat alle netwerkinstellingen voldoen aan onze IT-specificaties.

https://www.resus.eu/sites/default/files/inline-files/TT53_Hoe%20update%20ik%20een%20Risycor%20via%20het%20Resus%20PC%20Dashboard%20.pdf
https://www.resus.eu/sites/default/files/inline-files/CXI_IT_NL_V1_00.pdf

